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CHY-C1 测 厚 仪 常 见 故 障 排 查

1、故障现象：显示屏无显示

原 因：A) 电源线没连接或接触不良。

B) 电源开关没开。

C) 保险管损坏。

D) 内部器件发生问题。

故障排查：A) 连接好电源线。

B) 打开电源开关。

C) 更换 3A保险管。

D）请联系我们。

2、故障现象：显示屏显示有乱码。

原 因：A) 干扰。

B) 内部器件问题。

故障排查：A) 单独接好地线后重新上电。

B) 请联系我们。

3、故障现象：测量精度低（重复性差或偏差较大）。

原 因：A) 未调水平。

B) 预热时间太短。

C) 周围环境有震动或有风。

D) 测量时间设置不合理。

E) 干扰。

F) 测量头与测量杆相对位置变化。

G) 标定参数被破坏。

故障排查：A) 将仪器调水平。
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B) 预热 30Min以后再测试。

C) 排除周围环境中震动或风吹动的影响。

D) 将测量时间设置的更长一些。

E) 单独接好地线后重新上电。

F) 调好测量头与测量杆相对位置并紧固好后重新标定或联系我们。

G) 参照使用手册 P8 重新标定或联系我们。

4、故障现象：除“复位”键外其它按健均不相应。

原 因：A) 系统正在执行某一项功能。

B) 系统受干扰后死机。

C) 内部故障。

故障排查：A) 等程序执行完后再操作或按“复位”键结束当前程序。

B) 单独接好地线后重新上电

C) 请联系我们。

5、故障现象：打印机在线指示灯不亮。

原 因：A) 未按“SET”键设置。

B) 打印机故障。

故障排查：A) 按一下“SET”键。

B) 请联系我们。

6、故障现象：试验结束后不打印。

原 因：A) 打印机在线指示灯不亮。

B) 参数设置中，“打印”设置为“关（N）” 。

C) 打印机故障。

故障排查：A) 按故障现象 5处理。

B) 将参数设置中的“打印”设置为“开（Y）”。

C) 请联系我们。

7、故障现象：打印字迹不清。

原 因：色带无墨。
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故障排查：参照打印机使用说明书更换色带或联系我们。

8、故障现象：打印时不出纸。

原 因：A) 打印纸用完。

B) 打印机故障。

故障排查：A) 参照打印机使用说明书更换打印纸。

B) 请联系我们。

9、故障现象：不通讯。

原 因：A) 参数设置中，“串行”设置为“关（N）”。

B) 通讯线未连接好。

C) 计算机或主机故障。

故障排查：A) 将参数设置中的“串行”设置为“开（Y）”。

B) 连接好通讯线。

C) 请联系我们。


